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L’EDITO
Claire VAN VLIERBERGE, Directrice

LES INFOS
PRATIQUES

Chers résidents, cheres familles,
ACCES INTERNET

Wifi gratuit sur demande

L’année 2025 touche a sa fin, les décorations alaccueil!

et I'esprit de Noél vont nous animer pour -

'ensemble du mois de décembre. COIFFURE, PEDICURE
P BTN A ET ESTHETIQUE

Toute I'’équipe aura plaisir a pa’rtager les fétes SRl L el

avec vous comme chaque année. adressez-vous aupres de

. , - , I'accueil.
Plusieurs évenements sont prevus :

- Lajournée des « pulls moches », :
- Le noél des enfants du personnel et son ¥ LA DEPANNE

SpeCtaCIe Besoin d’un produit ?
- Les repas de fétes des réveillons, de @& Papier piles, dentifrice, ....
" . B ontactez Marine L'animatrice
Noél et de la Saint Sylvestre.

Nous espérons que certains d’entre vous

; - ; CULTE
aur(_)nt I occasion d’aller passer ce moment en T GRS [ e Ve
famille, toutefois nous vous rappelons que SERET accompagnent les :
4 il . résidents de foi Catholique. Le Las%a.

vous avez eg\alem?n.t la possibilité de recevoir calendrier des messes est
vos proches a la résidence. Pour cela pensez . disponible & I'accuei.
a Vous inscrire dés maintenant TS ’
(36,50€/personne, nombre de places limitees). g |\viTATIONS
J’'aurais également plaisir a vous retrouver le 'nvit?Z p,ﬁUf U? repas vos

. . . ~ amilies et amis !
8 janvier prochain pour le baptéme de « La Lal résidence met a votre
Maisonnette » ainsi que pour vous présenter disposition un salon prive.

mes vceeux pour 2026.
Au plaisir de vous rencontrer !

COURRIER
Ne vous déplacer pas a la
Claire VAN VLIERBERGE poste ! Une boite est & votre
disposition dans le hall
d’accueil !




DECEMBRE 2025, N°177

RETOUR DANS LE PASSE

Les grands événements historiques de Déecembre

CA S’EST PASSE EN DECEMBRE 1992
Le premier SMS de I’'histoire

Envoyé par un ingénieur britannique, il disait simplement : “Merry
Christmas” (Joyeux Noel)

Oui, le tout premier texto de l'histoire était un message de Noél !

CA S’EST PASSE EN DECEMBRE 1908
L’invention...accidentelle du calendrier de I’avent

Un imprimeur allemand, Gerhard Lang, aurait inventé le premier calendrier
de I’Avent moderne parce que, enfant, sa mére lui préparait 24 petits
biscuits : un pour chaque jour avant Noél. Il a voulu commercialiser I'idée
— mais sans biscuits au début.

CA S’EST PASSE EN DECEMBRE 2015
L’arbre de Noél trop grand pour entrer dans la maison

Une famille a coupé un sapin siimmense qu’il n’a pas pu entrer par la porte.
lls ont alors... démonté une partie du mur, juste pour le faire passer.
Le pére a déclaré : “On ne peut pas couper un arbre parfait. On adapte la
maison.”

CA S’EST PASSE EN DECEMBRE 2016
Le faux Pére Noél qui oublie d’enlever sa barbe

Un voleur qui s’était déguisé en Pére Noél pour cambrioler un magasin...
est reparti en panique quand l'alarme a sonné — mais sans enlever sa
barbe postiche. Il a été facilement retrouvé : il courait dans la rue avec la
barbe qui pendait et les clochettes qui tintaient encore.
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RETOUR DANS LE PASSE DE LA RESIDENCE

Un retour en image sur le mois de Novembre

Le froid de I'hiver arrive a grand pas, mais la chaleur est toujours présente
dans nos cceurs. Revenez sur le mois de Novembre, entre visite de
I'exposition Lego et Beaujolais Nouveau s’était encore un mois rempli de
bons moments ©

< A ﬂ‘ i Ay Cte de l'espace... =y,

i[5 Jours, un monde visionnaire..

L Vous
pensez
gu’elle peut
décoller ?
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Nous avons eu le plaisir de recevoir la compagnie Empreinte qui nous ont
présenté leur piece « Ou allons nous demain ». Nous étions heureux
également de recevoir les résidents de la résidence Victor Hugo de Saint-
Quentin a I'occasion de cet événement.




DECEMBRE 2025, N°177

Certains d’entre vous ne sont peut-étre pas au courant mais nous avons la
chance de faire partie d’'un tres beau projet de reportage avec Isabelle
SERRO (reporter) et les jeunes de I'EREA (établissements régionaux
d'enseignement adapté). Le reportage porte sur le Faubourg d’Isle ainsi
que sur le gaspillage dans sa globalité. 5 résidents se sont portés
volontaires pour participer a ce projet. Actuellement ils participent au
tournage. Nous aurons le plaisir de découvrir le résultat final lors du
projection au mois de Février au théatre Jean Vilar.
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Comme a chaque événement religieux 'abbé Saur, Madame SERET et
Mme SALEMBIEN permettent aux résidents qui le souhaitent de participer
a la messe.

Nouveauté a la résidence, nous avons proposé ce mois de Novembre un
apres-midi linge perdu. Tout le linge était exposeé et plusieurs résidents ont
retrouvé leur vétement. N'hésitez pas a nous informer si vous souhaitez
gue cette opération revienne régulierement.
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Bon a savoir

Vous souhaiteriez inviter votre famille pour un repas comme vous aviez
I'habitude de le faire a domicile ? Vous souhaiteriez partager un repas
avec votre proche, mais étes en difficulté pour aller déjeuner en ville ?
Nous avons la solution !

Venez déjeuner ou diner a la résidence, tous les jours de I'année, pour
une bonne occasion ou pour le simple plaisir de partager un repas. Pour
cela rien de plus simple : au plus tard 24h avant votre venue, réservez
votre table a I'accueil ou par téléphone. Le salon invités sera dressé
pour vous et ce sera I'occasion de découvrir la cuisine de Tiers Temps.

N’hésitez pas a nous faire part de vos demandes pour des événements
spécifigues, nous ferons au mieux pour y répondre.

Les dates a retenir

e Téléthon : samedi 6 décembre : 1 stand a I’accueil et 1 stand a
I’hotel de ville

e Commission Restauration : mardi 9 decembre a 15h00 avec la
présence d’Alexis Leroy Responsable Restauration Régionale

e Groupe de parole France Parkinson : mercredi 17 décembre a
15h a La Résidence Quentin de la Tour

e Noél des enfants : Lundi 22 Décembre a 15h00

Bon a Savoir

Vous souhaitez suivre I’actualité de la résidence en temps |
reel ? Fal Ni U
Téléchargez I'application FamilyVi et demandez a Marine
I'animatrice ou a I'accueil votre code résident ! Nous sommes heureux de partagel

chaque jour avec vous le quotidien des résidents et des équipes.
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LA PAGE DES RESIDENTS

A vos plumes !!

LalLégende retrouvée du Village des Lanternes : Une histoire de Noél

A l'approche des fétes, alors que les premiéres neiges recouvraient les toits
du petit village de Montbrume, une rumeur commenca a circuler parmi les
habitants : cette année, la Lanterniere, un personnage autrefois central
dans les célébrations hivernales, serait de retour. Une légende presque
oubliée, reveillée par un événement inattendu.

Montbrume traversait un hiver inhabituel. Depuis plusieurs semaines, les
lanternes publiques s’éteignaient mysterieusement, laissant certaines rues
dans une obscurité compléete. Les habitants, inquiets, se repliaient plus tot
chez eux, et méme les décorations de Noél semblaient perdre de leur éclat.

La maire du village, Anne Faure, expliquait :
« Nous avons vérifié I'électricité, changé les ampoules, fait appel a des
spécialistes. Rien n'y faisait. »

C'est alors qu’une enfant de huit ans, Eloise Martin, fit une découverte
aussi etrange que déterminante.

En se rendant & I'école un matin, Eloise remarqua une petite lumiére
mouvante dans le parc des Tilleuls. Curieuse, elle décida de la suivre. A sa
grande surprise, elle tomba sur une minuscule créature lumineuse, haute
comme une tasse, tenant une lanterne en cristal.

La créature se présenta : Lumina, héritiere des Lanterniers, un peuple
ancien chargé de veiller sur la lumiere hivernale.

D’aprés elle, Montbrume avait jadis été protégé par une grande lanterne
magique rangeée au cceur de la forét. Mais son éclat s’était affaibli au fil des
années, faute de croyance et de joie partageée.

10
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Eloise rapporta son histoire & la mairie. D’abord sceptiques, les habitants
changérent d’avis lorsqu’ils virent Lumina flotter au-dessus de la grande
place, sa lanterne diffusant une chaleur douce.

Le 23 décembre, toute la population se rassembla pour accompagner la
créature dans la forét enneigée. Au centre d'une clairiére se trouvait la
Lanterne des Premiers Flocons, éteinte et poussiéreuse.

Sous la direction de Lumina, chacun déposa un souvenir heureux dans un
coffre : une chanson, un dessin, une vieille clochette, un jouet transmis de
génération en génération. Lorsque le coffre fut rempli, un rayon de lumiére
s’en échappa, rallumant la grande lanterne dans un éclat dore.

Dans la nuit du 24 décembre, les lanternes du village se rallumérent
spontanément, plus brillantes que jamais. Les décorations scintillaient, une
douce chaleur se répandait dans les rues, et Montbrume retrouva sa magie
d’autrefois.

Eloise recut un petit médaillon de Lumina, symbole de gratitude. Puis la
Lanterniére disparut dans un tourbillon d’étincelles, promettant de revenir
si jamais la lumiére du village faiblissait a nouveau.

Aujourd’hui encore, Montbrume célébre chaque année la Féte des
Lanternes Retrouvées, en mémoire de ce Noél ou une enfant, une créature
lumineuse et tout un village unirent leurs forces pour rallumer la magie.

Et I'on dit que, si'on se proméne dans le parc des Tilleuls un soir de neige,
on peut apercevoir une petite lueur dansante, comme un rappel que la
lumiére de Noél ne meurt jamais vraiment tant qu'on continue de la
partager.

11
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DES DATES A RETENIR POUR LE MOIS DE DECEMBRE

Programme des activités de la Résidence
Semaine du 01 au 07 Décembre 2025

ver . Atelier créatif
Le p’tit café Téléthon
Lundi 10h00 — 11h30
. 15h30 — 17h30
01 Salle a Manger . .
. Salle a manger Gourmandise
Gourmandise :
Avec Marine
Chantons Ensemble Mots Fléchés
Mardi 10h30 — 11h30 15h30 — 17h00
02 Salle a Manger Salle a manger Gourmandise
Gourmandise Avec Marine
. s Atelier créatif
Sortie a la médiatheque Téléthon
Mercredi 10h00 - 11h30 15h30 — 17h30
03 En extérieur lle 3 di
Avec Frangoise et Marine Salle a manger G‘?“fma” IS€
Avec Marine
Revue de presse Marché de Noél
Jeudi 10h30 — 11h30 14h30 — 17h30
04 Au Salon de I'Extension Salle a Manger Gourmandise
Avec Marine Avec Marine
La Causerie Jacinthe Téléthon
Vendredi 10h30 — 12h00 15h30 — 17h30
05 Salon Muttie Salle & Manger Gourmandise
Avec Nawal Avec Marine
Le p’tit café Teléthon
Samedi 10h00 — 11h30 16h30 — 17h30
06 Salle a Manger En extérieur
Gourmandise Avec I'équipe soignante
Emissions religieuses Quiz Wivy
Dimanche France Télévision 16h30 — 17h30
07 08h30 —12h00 Salle a Manger Gourmandise

Domus®
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Programme des activités de la Résidence
Semaine du 08 au 14 Décembre 2025

. , Commission Restauration
Le p’tit café
Lundi 10h00 — 11h30 calle 15h00 — (137h00 i
08 Salle a Manger alle a manger Lourmandise
G . Avec Francoise, Julien et Marine
ourmandise . b
Et Alexis Leroy responsable régional
Atelier créatif
Chantons Ensemble Australie
Mardi 10h30 - 11h30 15h45 — 17h00
09 Salle a Manger Salle & Manger Gourmandise
Gourmandise Avec équipe hébergement et soignant
Présence des jeunes de ’EREA
15h00 — 17h00
Sortie sur le marché Salle a manger Gourmandise
Mercredi 10h00 — 11h30 Avec Marine
10 En ext_érieur _ Interview des résidents volontaires
Avec Francoise et Marine (Projet avec Isabelle Serro)
15h00 — 17h00
Salle Muttie
Revue de presse Marché de Noél
Jeudi 10h30 — 11h30 14h30 — 17h00
11 Au Salon de I'Extension Salle a manger Gourmandise
Avec Marine Avec Marine
La Causerie Pull de Noél
Vendredi 10h30 — 12h00 Chants de la Chorale
. 15h30 — 17h00
12 Salon Muttie . .
: Salle a manger Gourmandise
Avec Nawal et Marine )
Avec Marine
Gym douce Quiz Wivy
Samedi 10h30 — 11h30 16h30 — 17h30
13 Au salon 1H Salle & Manger Gourmandise
Avec Shanez Avec 'équipe soignante
Emissions religieuses Quiz Wivy
Dimanche France Télévision 16h30 — 17h30
14 08h30 — 12h00 Salle a Manger Gourmandise

13
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Programme des activités de la Résidence

Semaine du 15 au 21 Décembre 2025

Présence des jeunes de ’'EREA
15h00 — 17h00
Salle a manger Gourmandise
Avec Marine
Interview des résidents volontaires
(Projet avec Isabelle Serro)
15h00 — 17h00
Salle Muttie

Gym douce
Lundi 10h30 — 11h30
15 Au salon 1H
Avec Shanez
Chantons Ensemble
Mardi 10h30 — 11h30

16 Salle a Manger
Gourmandise

Loto
Australie avec
God(ter atheme
15h30 — 17h00
Salle a manger

Gourmandise
Avec Marine

Atelier equilibre

14h45- 15h15

Avec Shanez
Salle 1H

Sortie sur le marché
10h00 — 11h30

Messe de Noél
15h00 - 16h30
Salle a Manger Gourmandise

Merlc;edi En extérieur
Avec Francoise et Avec I’Abbé Saur, Mme Seret et Mme
Marine Salembien
Revue de presse Mots Fléchés
_ 10h30 — 11h30
Jeudi , : 15h30 — 17h00
Au Salon de 'Extension R )
18 : Salle a manger Gourmandise
Avec Marine -
Avec Marine
La Causerie Les anniversaires du mois
Vendredi 10h30 — 12h00 15h15-17h30
19 Salon Muttie Salle a manger gourmandise
Avec Nawal et Marine Avec Marine
Le p’tit café Quiz Wivy
Samedi 10h00 — 11h30 16h30 — 17h30
20 Salle a Manger Salle a Manger Gourmandise
Gourmandise Avec I'équipe soignante
Emissions religieuses Quiz Wivy
Dimanche France Télévision 16h30 — 17h30
21 08h30 — 12h00 Salle a Manger Gourmandise

Petit Salon de I'extension

Avec I'équipe soignante

14
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Programme des activités de la Résidence

Semaine du 22 au 28 Décembre 2025

Gym douce
10h30 - 11h30

Noél des enfants

Luzr;dl Salle a Manger 15h00 — 17h30
Gourmandise Avec Toute I'équipe
Avec Shanez
Chantons Ensemble L s
Mots Flechés
Mardi 10n30 — 11130 15h30 — 17h00
Salle a Manger . :
23 : Salle a manger Gourmandise
Gourmandise :
Avec Marine
Sortie sur le marché Décoration de la Salle a manger
Mercredi 10h00 — 11h30 15h00 — 17h00
24 En extérieur Salle a manger Gourmandise
Avec Francgoise et Marine Avec Marine
Le p’tit café Repas de féte
Jeudi 10h00 — 11h30 12h30 — 14h30
25 Salle a Manger Salle a manger
Gourmandise Avec toute I'équipe
Marché de Noél
La Causerie 15h15-17h30
Vendredi 10h30 — 12h00 Salle a manger gourmandise
26 Salon Muttie Avec Marine
Avec Nawal et Marine Mapping de la Basilique
17h30-18h00
Gym douce Quiz Wivy
Samedi 10h30 — 11h30 16h30 — 17h30
27 Au salon 1H Salle a Manger Gourmandise
Avec Shanez Avec I'équipe soignante
: Emissions religieuses Quiz Wivy
Dlmggche France Télévision 16h30 — 17h30

08h30 — 12h00
Petit Salon de I'extension

Salle a Manger Gourmandise
Avec I'équipe soignante

15
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Programme des activités de la Résidence
Semaine du 29 Décembre 2025 au 04 Janvier 2026

Gym douce Atelier Créatif
Lundi 10h3q —11h30 15h30 - 17_h00
29 Salle a Man_ger _Avec Marine B
Gourmandise Mapping de la Basilique
Avec Shanez 17h30-18h00
Mots Fléchés
Wl e Enmertle R
Mardi R Salle a manger Gourmandise
30 Salle a Manger Avec Marine
Gourmandise Mapping de la Basilique
17h30-18h00
Sortie sur le marché Décoration de la Salle a manger
Mercredi 10h00 - 11h30 15h00 — 17h00
31 En extérieur Salle a manger Gourmandise
Avec Francoise et Marine Avec Marine
Le p’tit café Repas de féte
Jeudi 10h00 — 11h30 12h30 — 14h30
01 Salle a Manger Salle a manger
Gourmandise Avec toute I'équipe
La Causerie Mots Fléchés
Vendredi 10h30 — 12h00 15h30—17h00
: Salle a manger Gourmandise
02 Salon Muttie Avec Marine
Avec Nawal et Marine
Gym douce Quiz Wivy
Samedi 10h30 — 11h30 16h30 — 17h30
03 Au salon 1H Salle a Manger Gourmandise
Avec Shanez Avec I'équipe soignante
. Emissions religieuses Quiz Wiv
D'mS‘ZChe France Télévision 16130 — 17h30

08h30 — 12h00
Petit Salon de I'extension

Salle & Manger Gourmandise
Avec 'équipe soignante

Domus@

16




DECEMBRE 2025, N°177

ENCORE PLUS D’ANIMATIONS

Il N’y a pas que 'animateur qui propose des actions pour votre bien-étre !
Pour bénéficier de ces animations, il suffit d’appeler le 9 depuis votre téléphone ou
de demander a un membre du personnel de vous y accompagner.

e N Shanez, professeure APA (Activités Physiques Adaptées),
\l,‘.“,"«z Vous propose des activitts thérapeutiques non

médicamenteuses, notamment :
Gymnastique douce le lundi & 10h30 en salle a manger
Gourmandise
- Gym tonique le mardi a 14h30 au 1H

Tous les jours, les aides-soignants sont présents @
de 16h15 a 17h15 pour un moment d’animation, o
d’échange, de partage et de bien-étre. N'hésitez pas i 1
|

a exprimer vos souhaits, vos envies ou encore vos
besoins.

Envie de discuter, d'une manucure, de faire un tour en ville, ou juste dans
le jardin, un jeu de société... Le week-end I'équipe d’hébergement viendra
renforcer les temps d’animation.

o @ Nawal, kinésithérapeute et cadre du service bien-étre et
fR reéducation intervient sur prescription médicale dans le
maintien de l'autonomie, la rééducation fonctionnelle. Elle

— co-anime avec Marine la Causerie le vendredi matin.

Un membre de votre famille ou un ami souhaite devenir bénévole « ™
au sein de la résidence ?

lls seront les bienvenus dans I'équipe ! Pour cela il sufDOmUS@ ‘
un mail a Madame VAN VLIERBERGE, Directrice.

17
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ZOOM SUR LE REGLEMENT DE FONCTIONNEMENT

Vous informer sur nos engagements !

2.4 — Les soins
2.4.1 — Les soins réalisés par 'établissement

Les soins sont assurés et pris en charge par I'Etablissement dans le cadre
du contrat pluriannuel conclu entre [I'Etablissement, le Conseil
Départemental et ’Agence Régionale de Santé.

L’Etablissement s’emploie, autant que possible, a impliquer la personne
accueillie dans la réalisation des actes de la vie quotidienne de maniere a
solliciter ses capacités et préparer le retour au domicile. Dans cet esprit, le
personnel aide la personne accueillie a accomplir les gestes essentiels du
quotidien. Il ne se substitue a lui qu’en cas de nécessite liee a la fatigue ou
a la dépendance. Ces soins doivent pouvoir étre acceptés par la personne
accueillie.

Une évaluation du niveau d’autonomie est régulierement réalisée a l'aide
de la grille d’évaluation retenue sur le plan national et sous la responsabilité
du médecin coordonnateur.

Le médecin coordonnateur, salarié de I'Etablissement, assure la sécurité
des soins en favorisant la coordination des intervenants meédicaux et
paramédicaux, que ceux-ci soient libéraux ou salariés. Ses missions sont
définies a l'article D312-158 du Code de I’Action Sociale et des Familles. Il
participe a la formation des équipes et a la qualité de la prise en charge
gériatrique dispensée dans I'Etablissement.

Il évalue périodiqguement le niveau de soins requis par la personne
accueillie et fait le lien avec le médecin traitant et autre intervenants
meédicaux du résident. Il peut étre sollicité par la personne accueillie et/ou
son Représentant légal pour échanger sur la prise en charge et sur
I'organisation de ses soins.

18
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L'Infirmier Coordonnateur organise I'ensemble des soins parameédicaux en
collaboration avec le médecin coordonnateur. |l assure notamment
I'encadrement de I'équipe de soins. Il est l'interlocuteur privilégié de la
personne accueillie et de son Représentant concernant la prise en charge
des soins de la personne accueillie.

L’entrée ou la sortie dans une unité spécifiguement adaptée de
I'Etablissement s’établit sur décision du médecin coordonnateur et en
concertation avec la famille et le Représentant legal.

PETITES NOUVELLES DES RESIDENTS

N’oubliez pas de leur souhaiter un joyeux anniversaire !

Mme DAHMAN-LEGRAND Fatma, le 08 Décembre (91 ans)
Mme LEFEBVRE Anne-Marie, le 13 Décembre (88 ans)
Mme LIOT Micheline, le 22 Décembre (101 ans)

Mme CREVITS Noélle, le 23 Décembre (76 ans)

Nl W
\&-&f" Condoléances "\()/—/{’

= N
— =

Notre émotion est encore vive et nous adressons une fois encore toutes
nos condoléances a la famille endeuillée de :

Mr REDAUD Francois
Mme DE SUPERVIELLE Marie-Xavier

19
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J
Prévention : Attention aux spams et aux fraudes

Quand vous utilisez votre téléphone ou votre ordinateur, vous pouvez
recevoir des messages dangereux appelés spams ou arnaques.

LP Comment les reconnaitre ?

Message d’un inconnu.

Demande urgente : « Cliquez ici », « Payez vite »,

Demande d’informations personnelles (mot de passe, carte bancaire).
Fautes d’orthographe ou ton menacant.

v Les bons réflexes

. Ne cliquez pas sur les liens suspects.

. Ne répondez pas aux messages étranges.

. Nedonnezjamais vos codes, mots de passe, ou humeéros bancaires.
. Supprimez le message si vous doutez.

. Demandez de I'aide au personnel ou a un proche.

8 En cas de probléeme

Parlez-en immédiatement a I'équipe de la résidence ou a un proche.
En cas de paiement suspect, contactez votre banque.

Bon a savoir

Vous souhaiteriez inviter votre famille pour un repas comme vous aviez
I’habitude de le faire a domicile ? Vous souhaiteriez partager un repas
avec votre proche, mais étes en difficulté pour aller déjeuner en ville ?
Nous avons la solution !

Venez déjeuner ou diner a la résidence, tous les jours de 'année, pour
une bonne occasion ou pour le simple plaisir de partager un repas. Au
plus tard 24h avant votre venue, réservez votre table a I'accueil ou par
téléphone. Le salon invités sera dressé pour vous.

20
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% 0 : SAINT CITOYEN AVANT TOUT
b 'r, \\ QUENTlN

Que se passe-t-il dans ma ville ?

spectaculaire

PLACE Dg
L WOTEL DE V’ll;

5"‘“1- Ql.’Eer~
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PRESENTATION DES COLLABORATEURS

Les services civiques d’Unicités sont de retour, voici Mallaury et Margot,
qui seront présentes a la résidence chaque mercredi. N’hésitez pas a
informer Marine si vous souhaitez les rencontrer, et passer un petit moment
avec elles. \ 7
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LE PETIT MOT DES ENCADRANTS...

Hétellerie, restauration, soins et administration... le neuf!

Nawal KOULOUH, pour la rééducation :

Bonjour,

Décembre est arrive, avec lui les fétes de fin d'année, les repas entre amis,
voisins de chambre, collegues.

Je vous souhaite a tous et a toutes qu'elles soient belles, festives et bien
entourées.

Shanez sera absente jusqu'au 5 Décembre, la gym douce et les ateliers
d'équilibre sont donc annulés jusqu'a cette date.

Dés le 15 Déecembre, des techniciens viendront installer des rails au
plafond de certaines chambres, 12 en tout.

Les soignants seront ensuite formés a leur installation ainsi qu'a l'utilisation
de toutes les fonctionnalités de la balnéothérapie.

Belles journées a vous,

Nawal

Francoise MAQUIN, pour I’hétellerie :

Ce mois-ci je souhaite remercier I'ensemble des collaborateurs pour leur
engagement au quotidien. Grace a votre professionnalisme et
bienveillance au quotidien vous offrez tous les jours un accompagnement
réconfortant.

Soyez fier de vous

Merci aux résidents pour leur participation a I'enquéte de satisfaction,
rendez-vous en Janvier pour les résultats. Suite a cette enquéte nous
établirons un plan d'action afin d'améliorer les points qui ne vous ont pas
donné satisfaction.
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Je tiens a féliciter Sonia, ASH Référente pour l'obtention de son titre
professionnel. Cela porte a 4 le nombre de collaborateurs certifiés sur la
résidence.

Myriam OUBUIH, pour les soins :

Chers residents,

En ce mois de décembre, j'ai le plaisir de vous annoncer l'arrivée d’une
nouvelle infirmiere, Nora MAJDI. Diplomée depuis deux ans, elle a acquis
une expérience précieuse en tant gu’infirmiére intérimaire et remplace
Angélique, qui a choisi de se réorienter vers le secteur du handicap. Nous
sommes ravis d’accueillir Nora parmi nous et sommes convaincus qu’elle
apportera un grand soutien a notre équipe.

Je vous rappelle également I'importance de nous remettre vos mutuelles
ce mois-ci. Cela nous permettra de mettre a jour vos dossiers. N'hésitez
pas a en parler a vos familles afin qu’ils puissent les transmettre ou les
déposer a l'accueil.

De plus, nous organiserons des séances de vaccination contre le COVID
pour ceux d’entre vous qui souhaitent se faire vacciner.

Enfin, je tiens a vous souhaiter a tous de trés belles fétes de fin d’année,
pleines de joie et de bonheur, entourés de vos proches. Merci pour votre
confiance et votre coopération.

Myriam

Bon a Savoir ; Connaissez-vous le conseil national des familles ?

Convaincu de l'importance de la place et du rble des
proches dans le bien-étre des personnes qu'l
accompagne, le groupe DomusVi a décidé de créer, sur
chacun des pays ou il est implanté,un Conseil national des
familles (CNF).

Un classeur est disponible a I'accueil pour consulter toutes
les informations relayées par le Conseil National des
Familles, notamment le rapport d’activités 2025 ainsi que
les projets attendus pour 2026.

Conseil
national

Domus
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Bon a savoir

Domus@

Je signale

Vous souhaitez nous faire part d’'une plainte,
d'une réclamation ou d'un évenement
indésirable, qu’il vous concerne directement,
gue vous en ayez été témoin ou communiqué
par une personne qui n’est pas en capacité de
le signaler par écrit, nous vous inviton|s a
compléter une fiche « Je signale ».

Cette fiche est disponible en libre service a
I'accueil de la résidence. Il faudra en compléter
le recto et la déposer a I'accueil ou la remettre
a un encadrant.

L’objectif de cette fiche est de nous remonter 'éveénement afin que nous

puissions de notre cOté mettre en place les actions préventives et
correctives nécessaires pour éviter que la situation ne se reproduise.
De plus nous faisons un retour au declarant relatif aux actions mises en
ceuvre.

Un suivi annuel est effectué auprés des représentants des résidents et
des familles (CVS) et du personnel (CSE).

La direction s’engage au travers d’'une charte d’incitation au signalement
a ne pas entamer de procédure disciplinaire a I'encontre d’un
professionnel qui aura signalé un manquement aux regles de sécurité
ou une erreur dans 'application de celles-ci.
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@La “petite boutique”

de laresidence
Annee 2025

Hygiene

« Savon Chevrefeuille 220€TTC
« Shampoing extra doux 6,00€ TTC
» Eau de toilette au tilleul 4 50€TTC

» Gel douche 400€TTC
» Gel nettoyant intime 3,006 TTC
« Creme de jour 200€ETTC
 Eau micellaire 3,006 TTC
» Brosse a dent 1,20€ TTC
» Dentifrice 1,20€ TTC
» Fixodent 9,900€TTC
» Polident 290€TTC
» Nettoyant lunettes 1,20€ TTC
 Mousse a raser 6,00€E TTC
» Rasoirs 3,006 TTC
Utilitaires

* Piles 1,00€ TTC
» Coton 1,00€6 TTC
* Mouchoirs boite 1,00€6 TTC
» Mouchoirs paquets 1,10€ TTC

Timbres postaux : au tarif en vigueur (voir accueil de la
résidence)
26
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Mots-croisés
Grand froid

1. Un gros tricot.

2. Je suis une récompense en lien avec le niveau des
skieurs.

3. Ce pays est le berceau du ski de fond.

4. |lls sont toujours verts méme en hiver !

5. Un textile synthétique isolant.

6. Blanc manteau.

7.Un gratin riche en fromage.

8. Elle hiberne bien au chaud dans son terrier.
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Mots-croisés
Répon

NV
NS

1. Chandail : ce mot tient son origine en Bretagne au XVllle siecle.
Il designait, a I'epoque, les marchands de legumes qui portaient un
vetement tricote. C'est ainsi gu'ils ont eté surnommes les "chan-
dails", contraction des "marchands d'ail".

2. Chamois : avec le developpement du ski au XXleme siecle, le be-
soin d'un eéchelonnage des niveaux s'est fait ressentir. Ainsi est né
le test du chameis en 1936, Les 1ére, 2éme et 3éme &tciles voient le

jour en 1943,

3. Norvege : le mot "ski” vient du vieux norvegien qui veut dire "mor-
ceau de bois coupe”. Des fovilles montrent gu'on a utilisé des skis dans
une grande partie de la siberie et de I'Europe depuis 4 5000 ans.

4. Coniferes : les coniféeres sont des arbres resineux a fevillage
persistant. Dans cette famille, on retrouve les pins, les sapins, les
melezes... lls sont caractérises par leurs fruits. Leur seve leur ap-
porte une odeur reconnaissable.

5. Polaire : 'un des premiers textiles polaires fut fabrique en 1979,
Il s'agissait d'un textile innovant et résistant, crée pour reproduire
les performances de la laine.

6. Neige :I'Crganisation metecrologigue mondiale recense ain-

si sept catégories principales de cristaux de neige : plaguettes,
etoiles, colonnes, aiguilles, dendrites, boutons de manchette, cris-
taux irreguliers, la septieme regroupant trois autres formes de pre-
cipitation, la neige roulée, les granules de glace et la gréle.

1. Tartiflette : Lo tartiflette est un plat originaire de Savoie. Elle est
composee de pommes de terre, de reblochon, de lardons et d'oi-
gnons, le tout gratine. Le reblochon est un fromage savoyard au
lait de vache cru et presse. |l benéficie d'une AQDC depuis 1961.

8. Marmotte : Les marmottes sont des mammiféres de la famille
des rongeurs et sont cousines des ecureuils | Il en existe 13 especes.
L'hiver, elles hibernent pendant plus de 5 mois | Leur température
diminue, leur coceur ralentit et leur respiration devient plus lente a
cette période.
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FAIRE REMONTER UNE INFORMATION ?

Trouver le bon interlocuteur !

Le livret d’accueceil et le projet d’établissement, pour tout savoir sur la
résidence, sont a votre disposition a I’'accueil !

Appeler I'accueil et demander un rendez-vous avec la bonne personne :

» En lien avec les médicaments ou vos soins médicaux :
Myriam OUBUIH, infirmiére coordonnatrice
Roséne TANNIERES, infirmiére référente

> En lien avec [I’hébergement, la lingerie, I’animation, la
restauration et la maintenance

Francoise MAQUIN, responsable de I’hébergement
Olivier POULET, agent technique
Julien LAPLACE, chef de cuisine
Marine CHANTREUX, animatrice

» En lien avec la rééducation :
Nawal KOULOUH, kinésithérapeute
Shanez NACER, professeur en activité physique adaptée

> En lien avec de I’administratif :
Priscilla NOIROT, secrétaire

Maina KAMANN-RAGHNI, directrice adjointe

N’hésitez pas a solliciter un rendez-vous avec la directrice, Mme
Claire VAN VLIERBERGE.
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